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第一章 概述 

根据国家税务总局业务需求，航天信息股份有限公司对增值税

发票税控开票软件（金税盘版）(以下简称“开票软件”）进行了修

改，修改后的软件版本为 V2.0.61_ZS_2023930。本说明基于增值税

发票税控开票软件（金税盘版）V2.0.59_ZS_20230731 新增改进功能

介绍。  

一、新增改进功能： 

1.实现无感切换税控设备结余纸质发票及远程注销税控设备的

需求，开票软件实现在线获取纳税人无感切换税控设备结余纸质发

票及远程注销税控设备的资格，支持符合资格的纳税人进行远程退

票和注销税控设备。 
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第二章 远程注销税控设备 

根据国家税务总局需求，局端税控系统进行数电发票试点纳税

人资格校验后，对符合资格条件的试点纳税人推送和开放无感切换

税控设备结余纸质发票及远程注销税控设备功能入口，提示可无感

切换税控设备结存纸票及远程注销税控设备。开票软件对符合无感

切换条件的纳税人允许远程退回空白发票功能，增加远程注销报税

盘功能。无需纳税人前往办税服务厅办理。 

操作步骤： 

【第一步】符合资格条件的试点纳税人插入金税盘，联网登录开票

软件，系统自动查询纳税人是否具备远程注销税控设备资格。如具

有远程注销资格，提示“尊敬的纳税人，您是全面数字化的电子发

票开票试点纳税人，可使用电子发票服务平台开具纸质发票，是否

需要为您将剩余税控纸票切换至电子发票服务平台开具？”，如图

2-1 所示； 

 

图2-1 远程注销提示 

【第二步】点击“确认”按钮，税局端对本纳税人进行注销资格校

验，校验通过，提示“尊敬的纳税人，您符合远程注销税控设备条

件，是否启动注销程序？(如您持有税控空白纸质发票，将在全部税

控注销程序？设备注销后，汇总切换至电子发票服务平台开具。)
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如确认启动程序，请保持税控设备在线，如中途出现网络中断、断

电、设备接触不良等异常情况，请在本月内联系主管税务机关处理，

以免影影响您的后续申报！”，如图 2-2所示； 

 

图2-2 远程注销资格校验提示 

【第三步】点击“确认”按钮，系统提示“请您保持设备连接，后

台程序自动为纳税人完成上个申报属期的抄报、注销抄报、擦盘、

用户注销等服务!”，如图 2-3所示； 

 

图2-3 保持设备连接提示 

【第四步】点击“确认”按钮，向税局端发起远程注销报税盘的申

请，注销成功后提示“税控设备（报税盘：xxxxxxxx）远程注销成

功，请妥善保管税控设备，待主管税务机关通知回收事宜。”，如
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图 2-4所示； 

 

图2-4 税控设备远程成功提示信息 

【第五步】点击“确认”按钮，开票软件自动将金税盘中剩余发票

退至税控局端。 

【第六步】退票成功后，开票软件检测金税盘远程注销条件，检测

通过后系统向税局端发起查询远程注销金税设备的申请，注销成功

后提示“税控设备远程注销成功，请妥善保管税控设备，待主管税

务机关通知回收事宜。”，如图 2-5所示； 

 

图2-5 税控设备远程成功提示信息 

【第七步】点击“确认”按钮，提示“金税盘擦除成功，退出开票

软件！”，如图 2-6所示。 
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图2-6 金税盘擦除成功提示 

【第八步】点击“确认”按钮，退出开票软件，税控设备远程

注销完成。 

 说明： 

① 报税盘底层版本过低时，不支持远程注销报税盘，否则系

统提示“报税盘底层版本过低，不支持电子/卷式发票或远程变更发

行报税盘。”，如图 2-7 所示。此时需要联系服务单位升级报税盘

底层。 
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图2-7 报税盘底层版本过低 

② 当局端返回报税盘数量大于 0 但当前金税盘未注册报税盘

时，系统提示“系统检测到该金税盘未注册报税盘(局端返回报税盘

数量:1)，需完成所有报税盘设备注销之后才能注销金税盘！”，如

图 2-8 所示。此时需要先在开票软件完成报税盘注册，然后重新登

录开票软件。 
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图2-8 报税盘未注册提示 

③ 对于主分机结构，当分机有剩余空白发票时，需要先将分

机剩余空白发票退至主机，否则系统提示“系统检测到当前设备中

有尚未开具的发票卷，请将这些发票卷回收到主机之后再进行该分

机设备的注销操作。”，如图 2-9所示。 

 

图2-9 分开票机有剩余空白发票提示 

④ 当报税盘中有退票信息时，需要根据实际情况先处理报税

盘中退票信息，否则系统提示“报税盘中有退票信息，主机设备中

的退票请前往税局大厅处理，分机设备中的退票信息请到主机进行

发票收回处理。”，如图 2-10所示。 

 

图2-10 报税盘中有退回发票的提示信息 
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⑤ 当金税盘中有退票信息时，需要先携带金税盘去税局大厅

将金税盘中已退回至局端系统。否则系统会提示“检测到金税盘中

有退票信息，请进行发票收回处理后重启开票软件进行操作!”，如

图 2-11所示。 

 

图2-11 金税盘中有退回发票的提示信息 

⑥ 远程退票至局端失败时，局端返回提示“系统检测到当前

设备中有退回失败的发票卷信息，请选择继续完成退票或者撤销退

票。”，如图 2-12所示。此时可以点击“退票”按钮继续发起远程

退票申请，也可点击“撤销”按钮将已退发票撤回金税盘。 

 

图2-12 远程退票失败提示 

⑦ 无感切换及远程注销税控设备时需要连接与本金税盘匹配
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的报税盘，否则系统提示“远程注销报税盘设备校验失败，请插入

与当前金税设备匹配的报税盘后重启开票软件再进行注销操作!”，

如图 2-13所示。 

 

图2-13 报税盘与金税盘不匹配的提示信息 

⑧ 对于主分机机构企业，需要先完成分开票机注销后方可对

主开票机进行远程注销，否则提示“系统检测到尚有未注销的分机

设备，请注销分机之后再进行主机的注销。”，如图 2-14 所示。 

 

图2-14 分机未注销先注销主机的提示信息 
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